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Standardy to 
zestaw
wytycznych, 
które wspierają
tworzenie
bezpiecznego
i przyjaznego
środowiska
w naszej szkole



Standardy 

obejmują 4 

obszary

Polityka
• Sposoby reagowania 

na przypadki 
krzywdzenia dzieci

• Zasady bezpiecznych 
relacji dziecko – 
personel

• Zasady bezpiecznego 
korzystania z Internetu

• Ochrona wizerunku 
i danych osobowych

Personel
Wszyscy pracownicy 

wiedzą jak rozpoznać 
symptomy krzywdzenia 

oraz jak podejmować 
interwencję w 

przypadku podejrzenia 
czy dziecko jest ofiarą 
przemocy w szkole lub 

w domu

Procedury
Szkoła opracowuje 

szczegółowe procedury 
reagowania na 

przypadki krzywdzenia 
dzieci. W szkole 

wyeksponowane są 
informacje o możliwości 

uzyskania pomocy

Monitoring
Polityka ochrony jest 
regularnie oceniana, 

uwzględniając analizę 
sytuacji związanych 

z wystąpieniem 
zagrożeń dla 

bezpieczeństwa dzieci



DLACZEGO?
•Aby skutecznie zapobiegać 

krzywdzeniu dzieci i wspierać 
instytucje w ich wysiłkach na rzecz 
zapewnienia dzieciom 
bezpieczeństwa.

•Aby minimalizować ryzyko 
krzywdzenia dzieci.

•Aby ustanowić procedury 
umożliwiające szybką reakcję na 
sygnały alarmowe dotyczące dobra 
dziecka.



Znaki ostrzegawcze krzywdzenia dzieci

agresja wycofanie
zmiany 

zachowania

nagła zmiana 
nastroju

zaburzenia 
jedzenia

obrażenia ciała

niedostateczna 
higiena

trudności w 
szkole

brak zaufania 
do dorosłych



Formy krzywdzenia
• ZANIEDBANIE – zaniedbanie nadzoru, brak dbałości o odpowiednie ubranie i 

odżywianie, zaniedbanie higieny, brak kontaktu fizycznego (przytulania)

• PRZEMOC PSYCHICZNA - niedostępność emocjonalna, wrogość, obwinianie 

dziecka, nierealistyczne oczekiwania, demoralizacja.

• PRZEMOC FIZYCZNA – klapsy, bicie ręką, z użyciem przedmiotów, popychanie, 

szarpanie, szczypanie, duszenie, przypalanie, krępowanie ruchów, zmuszanie do 

jedzenia, brak pomocy medycznej.

• PRZEMOC SEKSUALNA -  kontakty seksualne (zarówno przez dotyk fizyczny jak 

i działania bezdotykowe) osoby dorosłej z dzieckiem poniżej 15 roku życia są 

przestępstwem nawet jeżeli dziecko wyrazi na nie zgodę lub je zainicjuje. Nie 

zmienia to odpowiedzialności karnej i moralnej dorosłego.



Pomocne telefony
OŚRODEK POMOCY 
SPOŁECZNEJ

22 787 27 01, 22 
776 50 23

POWIATOWE CENTRUM 
POMOCY RODZINIE

22 776 44 95 /96
prawnik

SPECJALISTYCZNA PORADNIA 
RODZINNA

664 022 974

OŚRODEK PROFILAKTYKI I 
TERAPII UZALEŻNIEŃ

22 787 85 43, 22 
776 44 88

KOMENDA POWIATOWA 
POLICJI

22 776 20 21

KPP WYDZIAŁ PREWENCJI
22 776 45 08/09 
wew 112

PUNKT POMOCY W KRYZYSIE 
bezpłatna pomoc prawnika

535 972 001

PORADNIA 
PSYCHOLOGICZNO -
PEDAGOGICZNA

22 776 27 85, 22 
498 03 04

TRAD SZANSA 666 80 46 80

PUNKT INFORMACYJNO 
KONSULTACYJNY

572 106 341

CAŁODOBOWY TELEFON 
OŚRODKA INTERWENCJI 
KRYZYSOWEJ

504 221 017

OŚRODEK INTERWENCJI 
KRYZYSOWEJ

22 771 83 84 (od 
8.00 do 16.00), 504 
221 017

DOM SAMOTNEJ MATKI 22 781 09 79

TOWARZYSTWO 
PRZYJACIÓŁ DZIECI

22 776 26 78 
wtorki g. 12-15

BEZPŁATNA POMOC 
PRAWNA

22 760 85 96

PLACÓWKI OŚWIATOWE 22 776 21 52 

PRZYCHODNIE REJONOWE (22) 776-23-80 

SZPITAL POWIATOWY
SOR 22 76 33 215 

Nocna i Świąteczna 

Opieka 22 76 33 154 



Możesz zadzwonić do:
Ogólnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie „Niebieska Linia" tel. 800 12 00 
02
(linia całodobowa i bezpłatna), w poniedziałki w godz. 1800–2200 można rozmawiać z konsultantem w języku angielskim, a we 
wtorki w godz. 1800–2200 w języku rosyjskim.

Dyżur prawny tel. (22) 666 28 50 (linia płatna, czynna w poniedziałek, wtorek w godzinach 1700–2100) oraz tel. 800 12 00 02 
(linia bezpłatna, czynna w środę w godzinach 1800–2200).

Poradnia e-mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info.

Członkowie rodzin z problemem przemocy i problemem alkoholowym mogą skonsultować się także przez SKYPE: 
pogotowie.niebieska.linia ze specjalistą zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie – konsultanci posługują się językiem 
migowym.

Ogólnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900
przez całą dobę można anonimowo uzyskać informacje o możliwości uzyskania pomocy, szybką poradę psychologiczną i 
prawną, a także umówić się na spotkanie ze specjalistami w dowolnym miejscu na terenie Polski. Możliwe są konsultacje w 
językach obcych oraz w języku migowym.

Policyjny telefon zaufania dla osób doznających przemocy domowej nr 800 120 226
(linia bezpłatna przy połączeniu z telefonów stacjonarnych, czynna codziennie w godzinach od 930 do 1530, od godz. 1530 do 930 
włączony jest automat).
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